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1. ZAKLADN{ UDAJE O SPOLECNOSTI |

NAZEV SPOLECNOSTI:

Domov Arreta o.p.s.

SIDLO SPOLECNOSTI:

Pricnd 413, 500 11 Hradec Kralové

POSKYTOVANI SLUZEB:

Jungmannova 1437, 500 02 Hradec Kralové

PRAVNI FORMA:

obecné prospésna spolecnost

3. ¢ervna 2004 v rejstfiku obecné prospésnych

ZAPIS: spolecnosti u Krajského soudu v Hradci Kralové,
oddil 0, vlozka 105

CISLO VYPISU: 12490/2004

IC: 260 12 294

BANKOVNI SPOJENI:

35-0369 650 257/0100

TELEFON, FAX:

495523 414

E-MAIL: domov@arreta.cz
WEBOVA STRANKA: Www.arreta.cz
DATOVA SCHRANKA 7jsbhfq

STATUTARN{ ORGAN:

Bc. Michaela Kopta Sediva — Feditelka spole¢nosti

2. SLOZENI SPRAVNI A DOZORCI RADY K 31. 12. 2025

SPRAVNI RADA

*  Magr. Jarmila Cejkova
# Gabriela Revajova

* Bronislava Jezkova

DOZORCI RADA:

* |vana Sejvlova

# Martina Hyndrakova

predsedkyné spravni rady
¢len spravni rady

¢len spravni rady

predsedkyné dozorci rady

¢len dozordi rady

* Magr. et Bc. Klug Anna, MBA, LL.M.  ¢len dozordi rady
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Co vlastné v Arreté délame

Domov Arreta o.p.s. poskytuje pobytovou odlehéovaci sluzbu seniorlm a osobam se

zdravotnim postizenim od 19 let véku.
Sluzba je urlena osobam se snizenou sobéstacnosti, o které je jinak pecovano v jejich
pfirozeném prostiedi. Nasim cilem je umoznit pecujicim nezbytny odpocinek a regeneraci sil —

s védomim, Ze o jejich blizké je postarano distojné, bezpecné a s respektem.

,Pomahame nést péci — aby ji rodiny unesly dlouhodobé“
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20 let Domova Arreta
20 let podpory klientt a jejich rodin

Rok 2025 byl pro Domov Arreta mimoradny. Oslavili jsme 20 let existence odleh¢ovaci sluzby.
Za dvé desetileti jsme podpotili tisice klientl i jejich rodin a stali se stabilni sou¢asti systému

socialnich sluzeb v Hradci Kralové.

Vrcholnou udalosti roku byla spole¢nd oslava, kterd probéhla 27. srpna 2025. Setkali se klienti,

zaméstnanci, rodiny i hosté, abychom si prfipomnéli cestu, kterou jsme spole¢né usli.

Nebyla to jen oslava minulosti, ale predevsim potvrzeni, Ze nase prace ma smysl.
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Spole¢nost provozuje odlehCovaci sluzby v prostorach 1. a 2. nadzemniho podlazi objektu na
adrese Jungmannova 1437, 50002 Hradec Kralové, které ma v podnajmu od Spravy
nemovitosti Hradec Krdlové. Organizace zajiStuje provoz sluzeb a ma samostatné uzaviené

smlouvy na dodavky energii a sluzeb.

Soucasné prostory sluzby maji své dispozi¢ni limity, které mohou byt naro¢né zejména pro
klienty swvy$§i mirou pohybového omezeni. Jiz pfi prvnim kontaktu proto zdjemce
seznamujeme s moznosti i omezenimi prostor a nabizime prohlidku zafizeni pfed zahajenim

sluzby. Sluzba neni ur¢ena osobam trvale upoutanym na lGzko.

Vv

nebo na invalidni vozik.

Rekonstrukci stavajicich prostor mlze realizovat pouze vlastnik objektu, tedy Statutarni mésto
Hradec Kralové. Jednani o Upravach prostor dlouhodobé probihaji. Vysledkem této snahy je
rozhodnuti o rekonstrukci prostor. Cilem je vytvofit bezbariérové a moderni zdzemi

odpovidajici potfebam klientd i zaméstnanc.

Odlehc¢ovaci sluzba Arreta se docka rekonstrukce prostor

V bytovém domé, kde jsou umistény prostory odlehcovaci sluzby Domov Arreta s bydlenim
socialni péce ¢eka rekonstrukce. Mésto zacina hledat projektanta, ktery pfipravi dokumenty k
rekonstrukci druhého a caste¢né prvniho podlazi domu na kfizovatce Jungmannovy a
Veverkovy ulice, ve kterém se sluzba nachazi. Rekonstrukce zahrne dispozi¢ni Upravy, vyménu
dvefi a oken, nové omitky a Upravu lodZie. Dojit by mélo i na vyménu stavajici elektroinstalace
a montaz klimatizace. Soucasti projektu bude i ndvrh relaxacni zahrady v blizkosti odlehcovaci

sluzby Arreta, ktera bude slouzit jejim klientdm.

(Zdroj: Tiskovd zprdva mésta Hradec Krdlové, 7. 5. 2025)
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Poslanim Domova Arreta o.p.s. je poskytnout pobytovou odlehcovaci sluzbu seniorim a
zdravotné postizenym obcanlm od 19-ti let véku, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu
véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, o které je jinak pec¢ovano v jejich
pfirozeném socidlnim prostiedi za podpory pecujici osoby a nejsou tak schopni svoji
nepfiznivou socialni situaci fesit vlastnimi silami, ani za podpory terénnich sluzeb a pecujici

osoba z néjakého dlvodu potfebuje, aby za ni pfevzal kratkodobé péci jiny subjekt.
CILOVA SKUPINA
Sluzba je poskytovana osobdm ve véku od 19 let:

se zdravotnim postizenim

s chronickym onemocnénim

seniortim, ktefi z ddvodu véku ¢i zdravotniho stavu potfebuji pomoc jiné osoby pfi
béznych ¢innostech kazdodenniho Zivota

Poskytnuti odlehcovaci sluzby se vylucuje, jestlize:

jde o osobu trvale upoutanou na lGzko
jde 0 osobu se smyslovym postizenim
zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni

osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z ddvodu akutni infekéni
nemoci

chovani osoby by z ddvodu dusevni poruchy zavaznym zptsobem narusovalo
kolektivni souziti

Zadatel o odleh&ovaci sluzbu m@ze byt odmitnut z diivodu nedostateéné kapacity zafizen.
O vSech odmitnutych Zadatelich se vede evidence.

CILE SLUZBY
umoznit pecujicim nezbytny odpocinek, regeneraci sil a podporu dalsich
svépomocnych aktivit peCovatell.
Poskytnout sluZzbu odpovidajici schopnostem, potfebam a pfanim klienta.

Pfekonavat a zmirnovat prekazky plynouci ze sniZzené sobéstacnosti klienta a v nejvyssi
moZné mire rozvijet nebo udrZovat jeho schopnosti a dovednosti.

Podporovat socialni zacleriovani klienta ve spolupraci s rodinou, dalSimi institucemi a
navaznymi sluzbami.

STRATEGICKY CIL ODLEHCOVACI SLUZBY

UdrZeni a zvySovani kvality poskytované socialni sluzby.
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Odlehcovaci sluzba byla v roce 2025 poskytovana nepretrzité 24 hodin denné. Zaméfovali
jsme se na individualni pfistup ke klientim, respekt k jejich potfebam a uUzkou spolupraci s

rodinami.

Hodnoceni kvality sluzby v roce 2025
Vroce 2025 jsme pokracovali v prabéiném vyhodnocovani kvality a rozvoji kvality
poskytovanych sluzeb. Kvalitu pravidelné vyhodnocujeme na zakladé:

dotaznikd klientl

zpétné vazby rodin

podnétl zaméstnancl

kazdodenni praxe

UZivatelé sluzby dlouhodobé ocenuiji:

lidsky pfistup personalu

pocit bezpeci

respekt k individualnim potfebam
Pecujici osoby vyzdvihuji zejména:

davéru ve sluzbu

ulevu, kterou jim pobyt klienta prinasi

otevrenou komunikaci

Zaméstnanci hodnoti svou praci jako smysluplnou a ocenuji stabilni tym a podporu vedeni.
V roce 2025 jsme nezaznamenali zadnou zavaZznou stiznost na kvalitu poskytované péce.

Klienti i jejich rodiny dlouhodobé ocenuji stabilni tym zaméstnancd a lidsky pristup.

Vroce 2025 se Domov Arreta zapojil také do pilotniho projektu Ministerstva prace a
socidlnich véci zaméfeného na oblast socidlné-zdravotniho pomezi. Projekt podpofil rozvoj
spoluprace pfi zajisténi zdravotni péle o klienty pobytové odlehCovaci sluzby a pfispél

k lepSimu propojeni socialni a zdravotni podpory v praxi.

Statisticky pohled na sluzbu

V roce 2025 bylo uzavieno 149 smluv o poskytnuti odlehCovaci sluzby, z toho 51 muzi a 98
Zen. Za rok 2025 se dotazovalo 339 zajemcd. Odmitnutych bylo 85 z kapacitnich ddvodu. Bylo
podano 217 Zadosti o sluzby, z toho 62 Zadosti bylo zrusenych ze strany Zadatell a my jsme
byli nuceni odmitnout 5 Zadatell. Celkovy pocet hodin skutec¢né spotfebovaného casu
nezbytného k zajisténi vSech ukonu s vyjimkou poskytovani stravy a ubytovani bylo 10879,17.

Celkovy pocet Ukon( poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisSténi stravy bylo 28152.

Celkova obloznost sluzby v roce 2025 Cinila 82,3 %.
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8. AKTIVITY A SPOLUPRACE |

Rok 2025 byl bohaty na aktivity, které prinasely naSim klientlm pfinasely radost, zazitky a
pocit béZného Zivota.

Pokracovali jsme ve vyuZivani virtualni reality Kaleido, kterd klientdm umoZiuje objevovat

nova mista.

Zapojili jsme se jiz do tfetiho rocniku projektu ,,Psani od srdce”, ktery pfinasi klientdm radost z

dopisd.

Podpora pohybu je pro nas dllezZitd — jen za mésic brezen jsme s klienty nachodili 20,5 km.

V pribéhu roku jsme realizovali fadu aktivit, které podporuji pohyb, socidlni kontakt i radost
ze Zivota:

* Navstévy Hradeckého Rozaria,

* vylet do Zooparku Stézery,

* vylet do Muzea vychodnich Cech,

* Minizoo v Pfirodovédném centru pti Bezrucce,
*  kuzelkovy turnaj,

* vyuzivani hernich prvk( a stezek v okol,

*  zapojeni do aktivit v minisiti,

* amnoho dalsiho.
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Zucastnili jsme se 11. sportovnich her senioru, kde byl Domov Arreta zastoupen pfimo pani
feditelkou v tymu Gerontomodelky.

Aktivné jsme se zapojovali i do komunitniho Zivota:
akce ,Vsichni chceme starnout doma” v knihovné
meésta Hradce Krdlové. Pravidelné jsme se uUcastnili
pracovnich porad, setkavali se s pracovniky zjinych
zafizeni a predavali jsme si tak vzajemné informace o

dobré praxi a nejnovéjsi poznatky ze socialniho svéta.

Velmi si vazime spoluprace se Skolami a dobrovolniky:

navitévy déti ze ZS Opatovice, pravidelna spoluprace

se studentkami Lékarské fakulty a muzikanty.

Na podzim jsme navazali spoluprdci se spole¢nosti Teleflex Hradec Kralové v rdmci projektu

,Usmév do schranky”.

Rozvoj tymu

Zaméstnanci se pribézné vzdeélavali, mimo jiné absolvovali Skoleni prvni pomoci.

Clenstvi

Jsme &lenem Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb CR, z. s. '

ASOUACE POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB CR
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9. PERSONALNI OBSAZENI |

Tym Domova Arreta tvori stabilni skupina zaméstnanct, ktefi kazdy den zajistuji podporu a
péci o nase klienty. Zakladem sluzby je tym pracovnik( v socidlnich sluzbach doplnény o

socialni pracovnici, vedeni organizace a dalsi provozni pracovniky. Dlouhodoba stabilita tymu

se pozitivné promita do fungovani sluzby i vztahi s klienty a jejich rodinami.

Velmi si vazZime prace vSech zaméstnancd, ktefi svou kaZzdodenni péci pomahaji vytvdret

prostredi blizké domovu.
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Hospodareni organizace je zaloZeno na vicezdrojovém financovani: dotace (MPSV, kraj,

mésto) uhrady od klient( dary a prispévky.
OBDRZENE DOTACE V ROCE 2025

Dotace KHK z rozpoctu MPSV ve vysi 6 360 tis. K¢
Dotace mésta Hradce Kralové ve vysi 3 565 tis. K&

Dotace KHK ve vysi 550 tis. K&

KRALOVEHRADECKY
KRAJ

[y

HRADEC KRALOVE

DALSI PODPORA A VZDELAN{ V ROCE 2025

5 HENE
Nadace CEZ podpofila profesni rozvoj zaméstnancl
Domova Arreta ¢astkou 50 000 K¢ v rdmci projektu I I I
zaméreného na vzdélavani v socialni péci. NADACE CEZ

Utad prace CR pFispél ¢astkou 54 907,84 K¢ na
realizaci vzdélavaci aktivity Kyberbezpecnost v rdmci projektu NPO — DIGI pro firmu.

Velmi si vazime také drobnych dart jednotlivc(. Jedna z naSich klientek prispéla
Castkou 1 000 K¢ pfi porizovani novych invalidnich vozik(.

NATURALNI DARY

NaSe organizace spolupracuje s Potravinovou bankou Hradec
Kralové. Darované potraviny rozddvame primo klientim, nebo je
pouzijeme pro spolecné vareni ¢i peceni. Vroce 2025 jsme

podpofili celkem 61 osob.

Dékujeme za spolupraci.

Dékujeme vsem, ktefi pomahaji rozvijet sluzby Domova Arreta o.p.s.
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Na hospodafeni Domova Arreta o.p.s. byl proveden v souladu s obecné platnymi pravnimi
predpisy statutarni audit. Pri ovérovani ucetni zavérky Domova Arreta o.p.s. k 31. 12. 2025
auditor nezjistil postup, ktery by byl v rozporu s platnymi ¢eskymi Ucetnimi predpisy, ucetni

zavérka podava vérny a poctivy obraz predmétu Ucetnictvi a finanéni situace spoleénosti.
Soucasti vyrocni zpravy jsou Ucetni vykazy a pfilohy sestavené k 31.12.2025.

Dne 18. 05. 2026

Zpracovala: Bc. Michaela Kopta Sediva, Feditelka spole¢nosti

PFilohy
Zprdva auditora
Rozvaha k 31. 12. 2025
Vykaz zisku a ztraty z 31. 12. 2025
Pfiloha ucetni zavérky z 31. 12. 2025

Dékujeme viemn zamestnancm, klientlim, jejich rodinam,
partr:erum, darciim i spolupracujicim organizacim i
za divéru, podporu a spolupraci.

Dékujeme, Ze jste souéasti naseho pribéhu.
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